AZ ASZF 1. SZAMU MELLEKLETE,

amely a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet harmadik melléklete alapjan
készilt.

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztoi tajékoztato jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése felhatalmazasa
alapjan a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 3. szamu melléklete alkalmazéasaval késziilt.

1., Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Eladé hibds teljesitése esetén az Eladéval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykodnyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On — valasztasa szerint— az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kéziil az On altal vélasztott igény teljesitése lehetetlen
vagy az Eladd szamadra mas igénye teljesitéséhez képest ardnytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgdltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat az Eladé koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé

esetben — a szerz6déstdl is eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés kéltségét azonban On viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl
szamitott kett6 hdnapon belll kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz&dés teljesitésétél
szamitott két éves elévilési hatariddn tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On az Eladdval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat hdnapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén
tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatdst az Eladé nydjtotta. A

teljesitéstél szamitott hat hdnap eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal
felismert hiba mdr a teljesités id6pontjaban is megvolt.



2., Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibaja esetén On — vélasztasa szerint — a kellékszavatossagi igényt vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindgsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minéségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termékgyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarté (forgalmazd) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani
tudja, hogy:

e aterméket nem Ulzleti tevékenysége korében gydrtotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e ahiba atudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhetd vagy

e atermék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.
A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiléshez elegendd egy okot bizonyitania.
Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi
igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.
3., Jotallas
Milyen esetben élhet On a j6tallasi jogaval?

Hibas teljesités esetén szerzGdés alapjan a kotelezett jétallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hatariddn beliil illetik meg j6tallas alapjan?



Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételez§ jotallasrdl szolé 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet hatarozza meg a kotelez6 jotallas eseteit. Az ezen esetkdrbe nem tartozé Termékek esetén az
Eladé jotallast nem vallal. A jotallasi igény a jotallasi hatarid6ben érvényesithets. Ha a jétdllasra kotelezett
kotelezettségének a jogosult felhivasara - megfelel6 hatarid6ben - nem tesz eleget, a jotallasi igény a
felhivasban tlzott hataridé elteltétél szamitott harom honapon beliil akkor is érvényesithet6 birdsag
el6tt, ha a jétallasi id6 mar eltelt. E hatarid6 elmulasztdsa jogvesztéssel jar. A jotallasi igény
érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozo szabalyokat kell
megfelel6en alkalmazni. A jétallds idGtartama egy év. E hatdrid6 elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi
hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozas
vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezd&dik. Az egy éven tuli esetleges jétallasi
igényekkel kapcsolatban sziveskedjen a gyartéhoz fordulni!

A jotallas kotelez6 esetei:

1. Haztartasi késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilldndsen hiitészekrény, fagyasztd,
kombinalt hiitészekrény, villanytlzhely, mosdgép, centrifuga, szaritdgép és ezek barmely
kombinacidja, mosogatdgép, vasald, vizmelegitd, flité-, [égkondiciondlo- és egyéb légallapot-
szabdlyozé berendezés, porszivo, gbézzel mikodd tisztitdgép, szényegtisztitd-gép, padldsurolo- és
fényesit6gép, varrégép, kotégép, villanybojler, szivattyu;

2. villamos energiaval m(ikédtetett konyhai kisgépek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiildndsen
mikrohulldmu sité, kenyérsiits, kenyérpiritd, kavéf6z6, kavéféz6gép, vizforrald, konyhai
robotgép, grillslitd, olajsiit6, ostyasiits, fanksiitd, gofrisiits, szendvicssiits, elektromos
palacsintasiits, elektromos pizzasiits, elektromos rotyogtatdfazék, elektromos serpenyd,
elektromos popcorn készits, elektromos kontaktgrill, forgdnyars, mini tlizhely, rizsf6z6 készulék,
tésztaf6z6, tojasf6z6, ételpdarold, légkeveréses f6z6edény, gyiimdlcsaszald;

3. gazkésziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiildndsen tlizhely, konvektor, gdzkazan, gazboijler,
gazgrill, gazzsamoly, gazsuté, gazperzseld, gazldmpa;

4. motoros kerti gépek és nem motoros kertészeti eszkézdk 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiiléndsen
kapalogép, flinyird, flikasza, tologatds flinyird;

5. motoros kézi szerszdmok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiiléndsen lancflrész, firdgép,
Utvefurdgép, sarokkoszord, korflirész, gyalu;

6. legaldbb egyéves kihordasi idej(i gydgydszati segédeszkdzok és késziilékek, valamint
napszemuivegek 10 000 Ft eladasi ar felett;

7. egészségmeglrz6 termékek és eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy killéndsen elektromos
masszirozd, magneses termék, fényterapias eszkoz;

8. kozlekedési eszk6zok 10 000 Ft eladdsi ar felett, igy kiildndsen kerékpar, elektromos kerékpar,
elektromos roller, quad, motorkerékpar, segédmotoros kerékpar, személygépkocsi, lakdauto,
lakdkocsi, utanfutds lakokocsi, utanfuto;

9. motoros vizi jarmivek 10 000 Ft eladasi ar felett;

10. gyermekgondozasi cikkek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiilénésen pelenkazé-, illetve mosdaté-
allvany, babakocsi, magas- és asztalra szerelhet6 etetdszék, biztonsagi gyermekiilés;

11. gyermekmegfigyel6 berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiiléndsen légzésfigyels,
szivhangfigyeld, bébibrzs;

12. gyermekhinték, csuszdak és hasonld tevékenységet igénylé gyermekjatékok bel- és kiiltéri,
otthoni hasznalatra 10 000 Ft eladasi ar felett;

13. vilagitastechnikai termékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiildndsen ldmpatest, fényforras;

14. biztonsagi riaszté- és jelz6berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett;

15. elektronikus hirkézl6 végberendezések 10 000 Ft eladdsi ar felett, igy kiildndsen telefon,
mobiltelefon, telefaxkésziilék, tobb funkcids késziilék;

16. hiradastechnikai késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiildndsen lizenetrdgzits, kihangositd
késziilék; miiholdvevd és AM Micro antenna rendszerek és ezek részegységei, televizid, projektor,
videomagno, radid, autdradid, radios ébreszt6ora, miholdas helymeghatarozo, lemezjatszo,



szalagos és kazettds magnd, CD-felvevd és lejatszé, DVD-felvevd és lejatszé, jatékkonzol, Blu-ray
lejatszo és -ird, asztali médialejatszo, egyéni hangrendszer, kever$asztal, erdsits, hangszoro,
hangfal, mikrofon és fiilhallgatd, head-set;

17. informacidtechnikai késziilékek 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiildndsen asztali szamitdgép,
laptop, note-book, tablet, PDA, monitor, nyomtatd, szkenner, fényképezdgép, film- és
hangfelvevé kamera, videokamera és camcorder, diktafon, fotonyomtatd, film- és diaszkenner,
MP3 és MP4 lejatszo, hordozhaté médialejatszo, pendrive, memariakartya, akkumulator-tolt6,
szamolégép, zsebszamologép;

18. irodatechnikai berendezések 10 000 Ft eladdasi ar felett, igy kiiléndsen iratmegsemmisitd,
fénymasold, laminaldgép;

19. irdsvetit6k és filmtechnikai berendezések 10 000 Ft eladasi ar felett, igy kiiléndsen film- és
irasvetitd, filmnagyitd, filmelShivé- és filmfeldolgozo késziilék;

20. optikai eszk6zdk 10 000 Ft eladdsi ar felett, igy kiilldndsen tavesd, latcss, mikroszkdp, teleszkdp;

21. hangszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

22. 6rak és ékszerek 10 000 Ft eladasi ar felett;

23. bel- és kiiltéri butorok, fekvématracok 10 000 Ft eladasi ar felett;

24. mérémliszerek, generatorok, tapegységek 10 000 Ft eladasi ar felett;

25. 16fegyverek 10 000 Ft eladdsi ar felett;

26. sporteszk6zok, vadaszathoz és horgészathoz kapcsolddo eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett;

27. villamos energiaval m(ikddtetett szépségapolasi eszkdzok 10 000 Ft eladasi ar felett, igy
kiilondsen hajszaritd, hajformazo, testszérnyird gép, epillator, villanyborotva;

28. nemes és félnemes sz6rmésb6rbél késziilt sz6rmeruhazati termékek 50 000 Ft eladdsi ar felett;

29. az el6z6ekben felsorolt termékcsoportokhoz tartozd termékek tartozékai és alkotdrészei 10 000
Ft eladasi ar felett.”

Mikor mentesiil az Eladé a jotallasi ktelezettsége alél?

Az Elado a jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utdn keletkezett.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymadssal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként
viszont Ont a jotallasbdl fakadd jogok a szavatossagi jogosultsagoktdl fiiggetleniil megilletik.



